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Resumo

Esse artigo analisa 0os processos comunicacioniscifisos dos sujeitos educativos
voltados a diversidade na formacdo docentene para as praticas culturais em Educacao
de Jovens e Adultos (EJA) em um curso de espemidiidato sensu, na modalidade da
Educacgéo a Distancia (EAD). Observa as praticdsigeagem no que se refere ao estudo
de populacdes especificas como as indigenas, @sngolas e a educacdo no campo.
Retrata as dimensdes culturais e da linguagemaintaronline quando se abordam
guestdes de género e diversidade sexual;, educag&cia na perspectiva da educacéao
inclusiva e a educacdo ambiental na pratica edomalci Apresenta-se a EAD e a
plataforma MOODLE como ambiente virtual de apreagem (AVA) dessa formacgao. A
metodologia de pesquisa se baseia na etnografisalva partir das observacdes online e
das interacbes mediadas por meio de artefatosraisltD referencial tedrico se apdia em
Angelo (2003), Belloni (2009), Chalub-Martins (2008007), Freire (1987), Martin-
Barbero (2009), Santaella (2010), Sousa (2004),taNaf2006), Vygostky (1998), entre
outros. Demonstram-se algumas formas de comunicagdiiadas também pelos sujeitos
educativos durante a formacéao docemiene.

Palavras-chave: Formacédo docente; cultura; diversidade; comunmagiucacdo a
distancia.

1. Educacéo a Distancia no Brasil e préticas cultais

A Educacéo a Distancia (EAD) apresentada como nuazdid de educacdo tem o
objetivo de ofertar mais acesso a todos bem comsigrige uma nova forma de ensinar e de
aprender diante da contemporaneidade.

A EAD coloca para a educacao novos desafios a partim quadro de mudancas
na sociedade, na economia, na cultura, dentre U@ partirmos da concepcédo de EAD
como ‘forma industrial de educacdo’ € possivel tifiear trés principios do modelo
fordistd: “racionalizacao, diviséo do trabalho e producéarssa’(Belloni, 2009, p.10).

As questdes culturais na formagédo docente permegs® estudo que teve como
cenario um curso de especializatdto sensu a distancia destinado a docentes da Educagéo

' Modelo industrial dominante no sec. XX que propumhproducdo de massa para mercados de massa
(BELLONI, 2009).



de Jovens e Adultos (EJA). Além de tratar das Gesstle praticas culturais no trabalho e
formacédo docente, apresenta as especificidadesnicaionais e pedagdgicas do curso.

A Educacao a Distancia (EAD) faz parte das inicétipedagodgicas previstas nas
politicas publicas educacionais. Ha muitas conaeiias para a EAD, entretanto, partindo
do conceito apresentado pela Associacdo Brasitlr&ducacdo a Distancia (ABED) é
conceituada como modalidade de educacdo ondevédadis de ensino e aprendizagem
ocorrem virtualmente, ou seja, alunos e professpées participam necessariamente no
mesmo lugar a mesma hora (ABED, 2006).

Na constituicdo de uma andlise socio-histéricacacdesta tematica, Belloni (2009)
discorre que o uso das Tecnologias da Informacd@omunicagdo (TIC) torna mais
complexo os processos de ensinar e de aprendgmaxiuma segmentacdao do ato de
ensinar em diferentes e multiplas tarefas.

Desta forma, no que pertine a oferta de cursadstangia no Brasil, o Decreto n°.
5.622/05 delegou competéncia as autoridades imisgralos sistemas de ensino de que
trata o artigo 8° da LDB, para promover os atosctedenciamento de instituicbes
localizadas no ambito de suas atribuigdes. Ainddocme esse Decreto

a educacédo a distancia caracteriza-se como modalidducacional na qual a
mediacdo didatico-pedagogica nos processos deoemsaprendizagem ocorre
com a utilizacdo de meios e tecnologias de infoBoag comunicagdo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividadigsatevas em lugares ou
tempos diversosofiline).

Para situar o surgimento da Educacédo a DistancBrasil, faz-se necessario falar
da experiéncia da Universidade de Brasilia (UnB) ecEducacéo a Distancia quando, nos
anos de 1970, realizou convénio cord@en University. Conforme Moraes (2007), nos
anos oitenta, mais precisamente, em 1989, a EAfdrseu no Brasil com a criacdo do
Centro de Educacao Aberta, Continuada e a Dist§@&#D). Na década de noventa, na
UnB, foi realizado o | Seminério Internacional sobhs Novas Tecnologias na Educacéo e
na Educacdo Continuada: A Educacao sem Distancdagpseculo XXI”. Em 1994, a UnB
promoveu o | Curso de Especializacdo em Educac@tiada e a Distancia. Em 1998,
esta Universidade apresenta o projeto ‘A Univedsddo Centro-Oeste — UnivirCO’, um
consorcio envolvendo as universidades publicasd@o, com sede na UnB e cria a UnB
Virtual. Em 2000, foi criada a Universidade Virtuhd Brasil/UNIREDE com a finalidade
de oferecer, por meio da implantacao de infoviasidias integradas, aplicacdes voltadas
para a recuperacdo do Ensino Superior Publicazanidio a Internet, videoconferéncia e
outras midias educacionais.

Nesse sentido, a UnB como universidade pioneirafonaacédo continuada a
distancia se contextualiza historicamente com a EAparticipa da oferta de cursos de
formacao de professores pela Universidade Abertrdsil (UAB).

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) faiado por meio do Decreto
5.800/2006 com o intuito de oferecer cursos e @mgs de educacao continuada superior,



na modalidade a distancia, pelas universidadesgasbbrasileiras. Como explica Dias e
Leite “ndo é uma nova instituicdo de ensino e $ieuds com 0s governos estaduais,
municipais e instituicbes publicas de Ensino Sgpegom acdo prioritaria na formacao
inicial e continuada de professores da educacaoca3i2010, p.27)

Por conseguinte, nota-se que os cursos a distémleicionados a formacao de
professores tem aumentado. De acordo com dadosistituio Nacional de Estudos e
Pesquisas Anisio Teixeira (INEP/2006), pode-se rebseesse crescimento no quadro a
sequir.

Ano Cursos a | Matriculas | Participacdo da EAD
Distancia no total de
5000 10 1682 matriculas de aluntzs de
5001 16 5359 | CUrsos dg gre}Iduac;ao gle
2002 46 40.714 rasl
2003 52 49.911 1,3%
2004 107 59.611 1,4%
2005 189 114.642 2,6%
2006 349 207.206 4,4%
Dados do Censo do Ensino Superior 2006. Fonte: INEP

Em face deste quadro, faz-se necessario compreendesso da Educacdo a
Distancia (EAD) por meio dos Ambientes VirtuaisAjmendizagem (AVA) como uma das
modalidades de oferta de cursos na formacao denthsceem particular, nos estudos que
constituem as praticas culturais para o ensindwdasidade e cidadania. E relevante ainda
observar as relacdes pedagdgicas entre profesdoteses e alunos no processo de
construgcdo do conhecimento nos cursos de formagagodentes em ambientesline.
Desta forma, apresenta-se momentos de aprendizagemmunicacdo na especializagcéao
lato sensu ofertada pela UAB/UnBem questao.

A EAD tem se apresentado com um espaco de novdiguw@tdes educacionais
nas relacdes entre docentes e discentes no prodeseasino e de aprendizagem. No
aspecto das politicas publicas, se apresenta caxdalitlade de ensino com bases legais na
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional B L)Lei 9.394/96) no art. 80 que
prevé que “o poder publico incentivara o desenwadvito e a veiculacdo de ensino a
distdncia em todos os niveis e modalidades de ®nsinde educacao continuada”
(Brzezinskiet al, 2005, p.264). A EAD foi, ainda, regulamentadaofd@kcreto 5.622/05,
onde fora apresentada como modalidade educaciow ocorre a mediagcédo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagemeo das TIC e dos discentes e
docentes. Ou seja, a LDB coloca a EAD na condigamadalidade plenamente integrante
ao sistema de ensino, levando a ideia que “a edacatependente da modalidade, ndo é

2 A Universidade Aberta do Brasil (UAB) realiza panie. com as universidades publicas para ofertaices
de graduacao e pés-graduatdto sensu.



um produto, mas um processo e, portanto, nuncarsena de aprender” (DIAS, LEITE,
2010, p. 17).

Desta forma, este estudo tem por objetivo anaisgorocessos comunicacionais
especificos dos sujeitos educativos voltados aslt@de na formacdo docertaine para
as praticas culturais em Educacdo de Jovens e o5d(fJA) e as especificidades das
relacbes de ensinar ebem como apresentar as espgadés das relacdes de ensinar e de
aprender em uma pos-graduatso sensu a distancia.

2. Ambiente virtual de aprendizagem (AVA) do curso—- uma abordagem
organizacional e metodolégica

O curso de especializacdato sensu em “Educacédo na diversidade e cidadania
com énfase na Educacado de Jovens e Adultos (ES¥@’domo publico alvo professores e
profissionais em EJA da rede publica de ensinoidtrid Federal e de Goias.

Ofertado a distancia para os polos UAB/UnB de Samdaia-DF, Ceilandia e
Andpolis, o curso teve duracdo de 13 meses, tatalz 350 alunos. Uma das justificativas
para a quantidade de alunos é que “os sistemasAbeliam com grande numero de
estudantes, fica clara a necessidade de um procgssdrabalho racionalizado e
segmentado” (BELLONI, 2009, p.81). Conforme o ptmjdo curso a carga horéria era de
20 horas semanais, sendo quatro horas dedicadpsl@laboratorio de informatica e
estudo coletivo presencial) e 16 horas de trabalfisidual junto ao ambiente do curso, ou
seja, na plataformmoodie’. Ainda de acordo com seu projeto apresentava auijeiivo
principal a formacdo continuada de Professoresofispionais em educacgdo de jovens e
adultos em exercicio na rede publica de ensino BeeB50 “criando condicdes para a
construcdo local de uma educacdo contextualizadzcokelo com suas especificidades e
constituicdo de uma Comunidade de Trabalho/Apragdicn em Rede na Diversidade —
CTARD” (Projeto de Curso, 2009, p.5).

O curso foi compreendido por dez médulos tedri@iipos compostos de féruns,
oficinas virtuais, quatro encontros presenciais ebagnferéncias com o0 objetivo de
propiciar a vivéncia dos professores-alunos emagaseducativas em sistemas distintos de
ensino. Essa pratica se deu com a utilizacdo doi&rtéVirtual de Aprendizagem (AVA)
moodle e dos portais da Diversidade e Féruns Estaduistetal de EJA.

Os modulos se tratavam de temas como ConcepcaauEagio a Distancia -
EAD em Comunidade de Trabalho/Aprendizagem em Red®iversidade — CTARD,

* O moodle (software livre) é um ambiente virtualageendizagem (AVA) utilizado por instituicdes de
ensino para promover cursos de formacao a distancia
* www.forumeja.org.br



Ferramentamoodle e Portais; Introducdo Conceitual para a &ghm na Diversidade e
Cidadania; Educacdo para Populacdes EspecificagcaE@lo de Temas Especificos;
Avaliagdo; Sujeitos da EJA Trabalhadores; EJA Tiemores, Legislagdo e Politicas
Publicas em Educacdo; Aspectos politico-pedagégaasEJA Trabalhadores; EJA
Trabalhadores e o mundo do trabalho e Transforman@alidade: Projeto de Intervencéo
Local (PIL) Integrado e Participativo em Educacéaldvens e Adultos na Diversidade.

No momento de cada mddulo ocorriam as discussoe®mm bem como a
atividade a ser desenvolvida pelos professoressalun

O modulo | apresentou os conceitos de construcidiva do conhecimento e de
formacéo dentre de uma perspectiva de aprendizagenede a partir das experiéncias dos
professores-alunos; apresentou o ambiembeodle por meio de uma apresentacdo virtual
bem como apontou a necessidade de participacdaldonss na plataforma e pediu a

apresentacdo pessoal dos alunos. Essa apreseptss@al foi 0 momento onde muitos
explicaram os motivos da procura por um curso tamisa.

No momento da apresentacao, os professores-aldpbsagam ainda os motivos

de procurar uma especializacdo em Educacdo de slogedultos (EJA) como
apresentado:

Esta pés esta sendo muito especial pelos colegasegaontramos, pelas
expectativas que esta plataforma fantastica prapuace também pelo nosso
projeto que estamos trabalhando, assim darmos passela de contribuicéo e
fortalecimento da EJA. Nosso projeto tem como eméog utilizagdo pedagdgica
de recursos tecnoldgicos, como o computador eeanigt, entre outras midias,
para a aquisicdo do saber pelos nossos alunosadaAijalmente trabalho

matematica e filosofia, ja trabalhei com quimidésiza, também. Espero ndo sé
aprender mais ainda como também novas e boas amiz&djuela aula

(vivéncia) de inteligéncia corporal no encontrouignaral foi 10! (Professor-
aluno, 2009)

Pode-se perceber na fala anterior que a buscdgrtdtecimento da EJA € um dos
objetivos desse aluno e que um momento importasute ele foi justamente o primeiro
encontro presencial onde fora realizada uma vigéintegrativa corporal.

Quando se tratou de utilizar a plataformaodie 0 momento foi de tensdo para
alguns professores-alunos que néo tinham facilidadeanuseio do computador:

Acredito que o AVA é um facilitador de ensino, sgrede muitos ainda nao tem
conhecimento e nem acesso as novas tecnologiayltdiido a interagdo de
diferentes grupos sociais na coletividade e busceodhecimento. No ambiente
virtual € necessario tempo, disciplina, dedicagia plialogar e aprender com as
experiéncias dos outros. Estou encontrando algudlifiasldades neste inicio de
curso, mas tenho certeza com a ajuda de todos wméssuperar estes
obstaculos e tirar muitos proveitos deste novm jdi aprendizagem no AVA
(Professora-aluna, 2009).



Com relacao ao curso ser a distancia alguns als@asanifestaram explicando
gue a EAD permite a flexibilidade de horério:

Acredito que o ambiente virtual seja facilitadar grocesso de aprendizagem,
proporcionando uma importante interagéo entrenaslue professores e entre 0s
préprios alunos. Em consequéncia do horario flhdierecido pelo curso, tive
que programar os horarios que serdo de total agitic as competéncias
exigidas pelo mesmo, assim como os horéarios daoatividades diarias, 0 que
considero um desafio (Professora-aluna, 2009).

Em outro momento, outra aluna explica que essari&qgoeg| permite sua
organizacao de aprendizagem em razao da flexiddid@mporal:

O respeito ao meu ritmo de aprendizado, a flexidde temporal e espacial da
interacdo entre os participantes, internet e coatgmut bom s&o alguns dos
elementos que estdo contribuindo e facilitando o desempenho no curso. E a
primeira vez que fago um curso a distancia e tigemaa dificuldade para entrar

no férum mas acho que agora tudo ficara mais fesfamos construindo uma
aprendizagem verdadeiramente coletiva e tenho @dontam ajuda de varios

colegas de trabalho. A maior dificuldade que estmglo é no fator tempo, mas
irei me programar para estar entrando todos osndidérum (Professora-aluna,

2009).

Ainda com relagdo a estrutura do curso, uma alusmaifestou o desejo de mais
encontros presenciais como se observa em suaHatau' impressionada com a estrutura
do curso!! Estou gostando muito, mas acho que @ewes nos ver mais vezes’
(Professora-aluna, 2009). Pode-se dizer que namean curso, conforme observado pela
coordenadora do polo de An4polis — polo analisaéste foi o curso onde os alunos mais
frequentaram o polo nos momentos de encontro cdotosa presencial. Em uma das
justificativas apontadas pelos alunos a mais inldicera pela dificuldade de compreender
0s textos dos temas especificos dos moédulos eiaeaiProjeto de Intervencdo Local
(PIL), motivo esse que buscavam uma orientacao pnagencial.

No que pertine a metodologia do curso seu progtustenta em um percurso de
aprendizagem dos alunos a partir do diagnosticeedidade vivida em seus momentos
pedagogicos com seus alunos na EJA. As oficinaagaogicas foram definidas como
estratégia formativa por permitir a construcao tbededo saber, a troca de experiéncias, o
confronto de realidades por meio da sensibilizaggtex&o e participagéo, a partir do eixo
norteador da orientacdo tedrica principal em P&udire, tendo em vista que se buscava
estudar uma educagédo libertadora bem como a mesmsua diversidade cultural, de
género, de raca, dentre outros.

O eixo integrador dos moédulos seria o Projeto tervencéo Local (PIL). Assim,
a UAB/UnB desenvolveu sistema de tutoria que “senpreende o trabalho de
acompanhamento e mediacdo da construcdo da amgedizpor um tutorofiline e
presencial) que, juntamente com o professor-aluabathardo com a finalidade de
elaboracdo de um Projeto de Intervencado Local (Bltdnstituicio CTARD” (Projeto de



curso, 2009). Prevé ainda em sua metodologia deo agm aluno um tutor de apoio
tecnologico para auxilio na publicacdo de contefadgdades, entre outros.

O ambiente do curso era bem completo contando comemtos de discussao
como o “cafezinho virtual”, os féruns, troca de m@yens, textos e videos
complementares, dentre outros. O cafezinho virtwal caracterizado como “um espago
para que todos possam compartilhar experiéncigisiag) informes, textos, sugestdes, etc”
(ambienteonline do curso — www.fe.unb.br/eja).

No cafezinho virtual os professores-alunos de tadogolos se interagiam, como
se observa na escrita de uma aluna dirigida a wega do curso no topico “material para
pesquisa sobre povos indigenas”

Sabia que chegaria, era s6 uma questao de tempdrangporte também, ndo é
mesmo?!!!  Afinal vocé veio de canoa né?!llkkkkkBkEadeirinha)
Neste curso tenho aprendido muito sobre a impdeade compartilhar afinal
estamos numa Roda de Saberes, é aquela velhadigeglia para multiplicar, e
vocé tem sido uma grande mestra nessa arte. Aqoo teodido aprender coisas
que nunca havia pensado aprender, de modo tadicagjub, assuntos que eu
julgava tdo distantes e até inexistentes e queaagstdo tdo proximos de
mim...Sinto uma grande transformacao ocorrendosmoeom todo corre corre, a
falta de tempo e tudo mais, confesso que estolrkEt1Z, sei que ao conseguir
ver mais além, compartilharei com meus alunos astpliacdo de horizontes...é
meio parecido com aquela histéria ‘Nicolau teve udea’,conhece?!!! e bem
parecido com nosso Cafezinho também...onde as s@svedo tdo valiosas, que
depois de uma xicara e outra nada fica como aht@rofessora-aluna, 2009).

E relevante ainda o conteido dos modulos. As gesspiedagbgicas eram
elementos de reflexdo para os professores queratabo o conteldo dos mesmos bem
como as questbes tedricas com fundamento em auteceshecidos. No maddulo i
“Educacdo de populacbes especificas”, os professtueos tiveram a oportunidade de
estudar a educacdo indigena, a educacdo quilontb@aeducacdo no campo. Ainda
caminhando no sentido da diversidade, no médulooB/professores-alunos estudaram
guestdes como a educacao para 0 reconheciment@rderoge a diversidade sexual;
educacao das relacdes etnicorraciais; educacaciaspa perspectiva da educacédo
inclusiva e educacédo ambiental na préatica educaki&m umsegundo encontro presencial
do curso, além da vivéncia corporal, 0os alunosrdive a oportunidade de ouvir um
representante de cada populacéo especifica e,gorda dindmica de grupos, iniciaram o
trabalho de construcdo do PIL com a tutora a digartutora presencial e um dos
professores do curso.

3. Especificidades da formacaonline docente para as praticas culturais — diversidade
na Educacao de Jovens e Adultos (EJA)

Diante das transformacdes educativas que se vamnmad trabalho e na formacéo
docente, pode-se apresentar a EJA como um espageéteias de aprendizagens a partir
da formacgéo de jovens e adultos. Essa formagdmbamio sentido de se compreender as
guestbes historicas e identitarias de negros, bsanmdigenas, amarelos, mesticos,



mulheres, homens, jovens, adultos, idosos, quiltesbopantaneiros, ribeirinhos,
pescadores, agricultores, trabalhadores ou desgagws, diferentes origens sejam urbana,
rural, fronteirica, entre outras (Projeto de Cui2@09). Desse modo, a formacéao cultural
pressupde centralidade nos sujeitos aprendizesocegso de desenvolvimento humano em
espacos e tempos distintos bem como em contextagsisaiversos. Nesse estudo
apresenta-se essa formacao na busca da afirmagéntidade do povo brasileiro.

A formacao do docente na modalidade a distanca @@ompreensao do que seja
essa afirmacao da identidade do povo brasileira By estudo de diferentes populagtes
como as afro-brasileiras, as comunidades quilomnsbola povos indigenas e as populacdes
do campo.

As préticas culturais buscam ser valorizadas taattormacg&o de docentes quanto
de discentes, sendo que no Brasil a Lei n.° 102683/ determina a obrigatoriedade do
ensino da histoéria e da cultura afro-brasileirfrieana nos curriculos escolares.

Ainda sobre o estudo das populacdes especificasseagga-se como referéncia
para a formagédo docente no Brasil a necessidade denhecer a situagdo contemporanea
dos povos indigenas bem como suas raizes histéricaesejo de se ampliar suas bases
conceituais e, além disso, revelar a importancgaesbudos e manifestacdes da diversidade
gue possuimos.

Quando se realiza um estudo das populacdes especifomo no caso dessa
especializacao, reforca-se a identidade de um gaedousca sua afirmacéo e se ampliam
as reflexdes sobre cada uma delas.

A populacédo quilombola no Brasil tem, assim comamusgenas, seus direitos
assegurados quanto a preservacao de suas formagm@ssao culturais na Constituicdo
Federal de 1988.

Dessa forma, compreende-se como praticas cultneafsrmacédo de docentes as
diversas possibilidades de se construir uma edoocagiéada para a autonomia na vida e no
trabalho de jovens e adultos. Para tanto, observars a diversidade esta presente em toda
a nossa cultura, no seio da historia, sendo na@@ssaa pratica de professores e curriculos
escolares que vislumbrem as diversas expressdesaisipresentes na realidade brasileira.

Nesse contexto, Paulo Freire a partir da décad@0deitou por uma educagéo
como emancipadora, ou seja, com principios de rtespealiversidade e a cidadania. Essa
luta passou pelos processos do sujeito se perceber criador da histéria por meio de sua
conscientizacao e compreensao de suas formas ieeaeidadania e pensamento critico.

Na tentativa de se formar professores para a dilels e cidadania, essa
especializacdo a distancia em um ambi@méne partiu do diagnéstico da realidade de
cada professor-aluno participante. Ou seja, o diteanto de seu contexto cultural foi
considerado o primeiro passo para a aprendizagativeissidade e cidadania.



Assim a educacéo foi abordada a partir da divedsidan todos os contextos. A
educacao indigena tem uma grande diversidade sottigal, ou seja, formas particulares
de interagir com o mundo por meio de sua organizegcial, econdmica, politica,
espiritual, entre outras. Os indios fornecem rigaezulturais e contribuicbes ao patriménio
mundial, pois sdo “povos que representam cultufaguas, conhecimentos e crencas
tnicas” (LUCIANO, 2006, p.49).

Quando indagados sobre a percep¢ao que os prafesdanos tinham dos indios,
uma das cursistas relatou que “nossa visao preeisampliada, pois estamos diante de
uma cultura com dindmicas diferenciadas e que es&rida no contexto do Estado
Brasileiro...” (Professora-aluna, 2009). Isso digairespeitar, reconhecer e trabalhar as
particularidades dos povos indigenas.

A educacao quilombola remete-se as questdes fieli@u seja, aos quilombolas
gue sairam de suas terras em busca de melhoreg@nde vida. Durante o periodo de
formacao dos professores-alunos foi exposto qugetivo era possibilitar a compreensao
da historicidade do conceito de quilombos, conhecéuta quilombola no contexto de
acOes afirmativas bem como buscar uma relacdo entrertencimento étnico-racial, a
cultura e a Educacgéo de Jovens e Adultos (EJA).

Diante desses estudos, uma das professoras-agla@msirque percebeu que pouco
tem sido feito dentro da EJA no sentido de estadalorizar a diversidade, em particular,
dos descendentes de quilombolas.

A educacdo no campo tem por intuito educar as pespee ali trabalham para se
organizarem e articularem na construcdo de sudiddele e na busca de uma politica do
movimento por uma educacdo no campo. Pode-sedlieer

S&0 sujeitos concretos em seus processos produtileostrabalho, cultura,
educacdo. Sdo sujeitos da resisténcia do e no cabgmopreende-se pequenos
agricultores, sem-terra, povos da floresta, peseadauilombolas, ribeirinhos,
extrativistas, assalariados rurais. A Educacgéo amf® se constitui numa agéo
“emancipatéria’ — incentiva os sujeitos do camgzeasar e agir por si proprios,
assumindo sua condi¢do de sujeitos da aprendizadermabalho e da cultura.
(Professor-aluno, 2009).

As praticas culturais na formacdo doceoméine em questdo para a diversidade
contemplam ainda a educacéo de temas especifioos @ducacdo Ambiental na pratica
educacional; Educacdo para o reconhecimento do rGémea Diversidade Sexual,
Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais, EducacicciBspea perspectiva da Educacgio
Inclusiva e a Educacdo Ambiental na pratica edocati(Projeto do Curso, 2009).

A Educacéo para o reconhecimento do Género apesesenbnstrucdo social e
cultural da diversidade sexual, observando o quensende por masculino e feminino e
levando essas questdes para dentro da escola coma fle se discutir as diferencas que
tanto geram desigualdades.



A Educagdo das Relagdes Etnico-Raciais apresentpestdo do mito da
democracia racial. J& a Educacdo Especial na ptirspela Educacao Inclusiva traz
guestbes referentes a educacdo de pessoas considedes educacionais especiais,
buscando compreender as singularidades dessdaesgei uma perspectiva ética.

A Educacdo Ambiental na pratica educacional abguestdes que tratam da
educacao ambiental a partir da compreensao de qdacador da EJA é um educador que
prima pelo meio ambiente e sua preservacao.

Na educacdo de temas especificos pode-se obsenearag) identidades sé&o
construidas culturalmente e socialmente. Dessaafoomestudo das educacdes descritas
acima teve por objetivo desenvolver nos professaltgsos uma conscientizacdo no sentido
de valorizar as “diversas” diversidades existentes ambiente escolar. Além de
compreender esses temas, pensar ainda a probleraétlmental reconhecendo a posicao
que a mesma ocupa na educagao.

Em todo o momento de formacéo do curso propost@rdessores-alunos foram
realizadas discussdes da educacdo para a diversidpdrtir de uma EJA voltada para
trabalhadores.

O entendimento de que as midias digitais podemecder a educacdo
possibilidades diversas de ensinar e de aprenalepaeticular, nos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) bem como novos sentidos e siggifos as relacdes
comunicacionais que se estabelecem nos cargo® levam a busca da compreenséo do
papel do professor, tutor e aluno nos AVAs. Ou,sefeno se caracteriza a relacédo de
comunicagao entre esses atores nos cursos de frdagrofessores.

O professor, na educacao presencial, realiza aagéalipedagdgica do processo de
ensino e de aprendizagem. Na educagdime, além do professor realizar essa mediacao
pedagogica, surge também o tutor como mediadoredpescesso e 0 aluno tem a
possibilidade de ser protagonista dos processessiear e de aprender. Entretanto, diante
desse modelo pedagogico da EAD com professoredoeesy se questiona como se
constitui a comunicacdo entre esses atores? Nestidas Abreu (2010) indaga “Como
fica, entdo a mediagdo docente? O que significa esdiacdo? Como o0s professores
podem reagir ao desconforto da ‘subverséo da od#eemsinar-aprender?” (p. 5).

Quando se fala em ensinar e aprender em um amiehistancia afirma-se que os
ambientes virtuais de aprendizagem podem ser uneldogentos que representam ainda a
busca da cidadania dos sujeitos educativos, encifispenesse estudo, dos professores-
alunos da Educacao de Jovens e Adultos (EJA).

Essa experiéncia de formacdo doceattine voltada para uma educacdo na
diversidade e cidadania reflete momentos de aprageihs mdaltiplas, ou seja, docentes e
discentes — que também sdo docentes -, compaddhapresentacbes sociais, politicas,
educacionais, econdmicas, culturais, entre outl@gormas diferentes. Seja por meio das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (TIC) geja presencialidade dos debates no



polo de formacao presencial, partindo sempre dageados trabalhados e respeitando os
conhecimentos dos colegas.

Desse modo, quando se fala em TIC na educacastémcia, € relevante destacar
gue os modelos predominantes de EAD no Brasilzaaliuma divisdo de tarefas, criando
diversas funcdes para o docente. E o que Belld@09Rintitula de divisdo do trabalho
conforme modelo fordista, ou seja, uma forma desg@ea educacao de modo racionalizado
e instrumental, onde o processo de ensino é segdwriDesta forma, surge o professor
com suas multiplas funcdes como autor que prepammaterial didatico do curso e/ou
tecndlogo educacional — assegura clareza e orgainizzo material didatico. Ha ainda que
se falar das fungbes de acompanhamento do prodessorendizagem, surgindo, assim, a
presenca do tutor a distancia, do tutor presemttalioordenador de polo, do coordenado
de tutoria, do professor orientador, dentre outtas que ela denomina de professor
coletivo a partir da transformagé&o do mesmo de emtidade individual em coletiva.

O professor que cria 0 material didatico dos autemta estabelecer um didlogo
com o tutor a distancia, responsavel pela medidgdoestudos nos ambientadine, ou
seja, ele que dialoga com os alunos. Nesse contextose os polos como unidades da
EAD, onde os alunos podem buscar atendimento phamizado do tutor presencial bem
como utilizar os laboratérios de informética disppeis. O tutor presencial, que tem como
funcdo orientar sobre as duvidas técnicas que suogen relacdo ao ambiendaline do
curso, tem acrescentada as suas funcgdes, a od@erttagbém com relacdo ao conteudo do
curso.

4. Processos de comunicacdo dos professores-alunos ambiente online em
diversidade

Em todos os modulos desenvolvidos no decorrer dsocuseu inicio era
relacionado com as orienta¢des iniciais. Os professalunos participavam dos maodulos.
No inicio de forma timida. Com o decorrer do temepos estudos, leituras e interpretacéo,
conseguiram avancar mais nas discussoes.

Entretanto, sempre ressaltavam a importancia dasepcaalidade para a sua
aprendizagem. Durante o curso foram realizadog@eaicontros presenciais, sendo que o
ultimo se tratava das bancas de avaliacdo da apaede do PIL. Ainda com relacédo ao
material, desde o inicio do curso, o conteldo @ntacao tedrica ja era bem complexo e
exigiu dos alunos um tempo maior de estudos e meaf@rganizada, pois apos as leituras
era necessario sistematizar os conceitos assimiladon analise realizada por escrito para
publicacéo no férum.

A proposta do curso era formar alunos com autonosniaompreensdo do
exercicio da cidadania em seu processo de engileoaprendizagem no ambiertaine.
Para tanto, se apoiavam no desejo de concretizaregimcacdo mais autbnoma buscando
fundamentacdo teodrica em Paulo Freire. Assim, wbaese o desenvolvimento do
percurso de aprendizagem dos professores-alunod) sgie este percurso iniciou com um
diagnostico da realidade onde os cursistas vivam ‘@profundamento tedrico-conceitual



das teméaticas mencionadas até a conclusdo comajetgpde intervencgéo local” (Projeto
do curso, 2009).

Ainda com relacdo a presencialidade registradaspalmos como essencial para
a aprendizagem, pode-se afirmar que 0s encontaos muito proveitosos. Essa afirmacéo
se confirma a partir da fala de um dos cursistas:

Quanto ao nosso 3° encontro avalio como muito fiaseem todos os aspectos
(social - interagindo com colegas e professoregucicional - compartilhando,
debatendo, ouvindo, falando, - Profissional, gaaaprendizagem, quantos
conhecimentos adquiridos. E como bem disse nossegaoa EJA ficara
definitivamente marcada "antes e depois" desteodids bem estruturado, que
mesmo diante de todas dificuldades encontramosadfoe estimulos para
continuarmos neste percurso, encontrando caminbegpgssam ajudar nossos
alunos a se libertarem de condigdes injustas irapasd longo dos Séculos. A
maioria dos brasileiros AINDA precisam encontraremconquistarem sua
independéncia, social,econdmica,politica, educatigessoal e o caminho é a
educagao (Professor-aluno, 2010).

Desse modo, como nos ensina Peters com relac@idticdido ensino a distancia,
a pratica educativa nesse espaco de formacdo dewapaar “na tradicdo do ensino
académico, na didatica do ensino superior, na idaala educacdo de adultos e da
formacdo complementar, na pesquisa empirica do@rsida aprendizagem...” (2010,
p.18).

5. Algumas consideragoes finais

E possivel apresentar alguns resultados com rebagéis-graduacakato sensu

em “Educacédo na Diversidade e Cidadania com émiageducacdo de Jovens e Adultos”,
pois foi realizado um processo de analise e reflek@&ante seu desenvolvimento. Um dos
pontos que vale a pena ressaltar € a participaggi@rdfessores-alunos desde o inicio do
curso. Foram poucas desisténcias e os alunos ipanies quando desanimavam, logo
retornavam. Entretanto, sempre era necessarioio davmensagens aos alunos no sentido
de incentiva-los na participagdo, na leitura do emal proposto, na realizacdo de
comentarios nos topicos dos foruns, no cafezinitaalibem como nos prazos estipulados
para cada modulo.

Os conteudos dos modulos contemplaram o objetivaudsp com textos e videos
de aprofundamento a partir de tedricos que pesgusdducacdo de Jovens e Adultos
(EJA) bem como questbes sobre a diversidade. Nmoirdo curso, as discussdes —
comunicagfes - eram timidas e artificiais. A padir momento em que 0S cursistas
comecaram a compreender 0s textos e trocar merssagae si e com o tutor a distancia,
os discursos foram ficando mais compreensiveidabate foi se ampliando.

Com relacdo a comunicagéo entre os tutores e auagée pode-se afirmar que
sempre teve dialogo, inclusive para ajudar nasdd@vdos alunos com relagdo ao material
e atividades. Uma das formas de registro dessesentommeram o envio de relatos de
orientacdo semanal a coordenacao de tutoria.



Os professores-alunos que compareciam ao poloiaeecadyientacdo de modo a
realizar uma leitura coletiva do PIL e relatérioenb como nas atividades que
contemplassem o tema da diversidade e a relacamagihitrabalho para o educando da
Educacgéo de Jovens e Adultos (EJA).

As dificuldades identificadas eram justamente namwucacdo com a
coordenacgdo do curso. Apesar da comunicacao erntnéas e coordenacao de tutoria ser
aberta, a coordenacgédo do curso bem como os profesdos modulos mudavam, com
frequéncia, a estrutura do Trabalho de ConclusdoCdso, ou seja, do Projeto de
Intervencao Local, dificultando a realizacdo do megpor parte dos alunos e a orientacédo
por parte dos tutores.

Embora se perceba no Brasil um esforco para a f@mdocente para o respeito
as questdes da diversidade cultural, ainda no eun@ ao tema em questdo “praticas
culturais na formacdo docentmling’ foi possivel apreender que é necessario que se
realizem mais cursos voltados ao ensino da diveisighara que os docentes sejam capazes
de trabalharem nos ambientes escolares de modovopkolidario e sempre respeitando as
pluralidades culturais dos sujeitos aprendizes.

O certo € que os docentes-alunos do curso, emsdv@nomentos, relataram que
se sentiam melhor preparados para trabalharem safiscentes da Educacao de Jovens e
Adultos (EJA) a importancia da diversidade culteralas acdes afirmativas, com respeito e
democracia na tentativa das igualdades em facedla&ras desigualdades.
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